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HANTVERKARNA

&POLITIKEN

tockholms Hantverksforening har bedrivit

verksamhet i huvudstaden sedan 1847.

Syftet har varit tydligt: att varna Stock-
holms hantverkare och framja hantverket, yrkesut-
bildningen och yrkesskickligheten.

Foreningens 170-ariga historia har formats av
politiska beslut och en dynamisk forandring av
forutsattningarna for att bedriva hantverk i huvud-
staden. Ett tjugotal ar efter grundandet, 1865,
avskaffades den standsriksdag dar hantverkare
och kopman garanterades parlamentarisk repre-
sentation.

Under samma period infordes Forordningen for
utvidgad naringsfrihet. Hantverksyrken avmono-
poliserades och landets alla (myndiga) man och
kvinnor kunde nu férsdka sig pa att bli skraddare,
skorstensfejare — eller skomakare.

Tva forandringar som framjat samhallets valstand
och utveckling val, men som inte desto mindre
har omkullkastat forutsattningarna for den tidens
hantverkare. Trots detta star Stockholms Hant-
verksforening ar 2020, efter 173 ars verksamhet,
stabilt som en framtidsinriktad och utvecklingsvillig
representant for Stockholms naringsliv.

Hur kan det da komma sig? Svaret ar i huvud-
sak inte komplicerat — hantverkskunnande och
yrkesskicklighet gar aldrig ur tiden. Men ocksa
for att foreningen genom alla ar har engagerat sig
som samtalspartner med politiker, naringslivsakto-
rer och kundgrupper for att framja Stockholm som
handelsplats och turistmal. Det ar en dialog som
inte far tystna.

Den klimatomstallning vi star infor kraver att fler
varor och produkter repareras och renoveras i
stallet for att slangas och bytas ut mot nyinkopt.
For att detta ska bli verklighet krévs i manga fall en
hantverkares yrkeskompetens och mycket hand-
lar om att sprida kunskap och 6kad kannedom hos
allmanheten for att paverka beteendemonster. Ett
beteendemdnster som idag sager slang och kop
nytt snarare an lappa och laga.

Fragorna kring framtiden for hantverk och hant-
verksyrken blir allt mer viktiga da det inom manga
hantverksyrken ar stora pensionsavgangar som
sker framover. Om inte tillstromningen till hant-
verksutbildningarna okar skulle det kunna betyda
att vissa yrken i framtiden riskerar att helt do ut.

@ Stockholms Hantverksforening




SIFOUNDERSOKNING 2020

Under varen 2020 tog Sifo pa uppdrag av
Stockholms Hantverksforening fram en under-
sokning som redogjorde for stockholmarnas
forhallande till hantverkaryrken med tillhérande
tjanster. Uppdraget var att djupdyka i huvud-
stadens invanares kunskap om och intresse
av det som hantverksyrken bidrar med till
stadsbilden.

Hur ofta atervander en aldre man i villa till sin
favoriturmakare? Vet en ung, kvinnlig student
vad ett geséllbrev ar? Ar héllbar konsumtion
eller billigare peng tack vare skatteavdrag

* Sifoundersékningen for Stockholms Hantverks-
forening genomfordes av Kantar Sifo under peri-
oden 6-16 december 2019. Totalt intervjuades
1134 personerialdern 16—79 ar boende i Stor-
stockholm. Insamlingen av svar skedde genom
webbpanel som ar riksrepresentativt rekryterad

utifran slumpmaéssiga urval.

viktigast for en medelalders Svensson boendes
i en av stadens kranskommuner?

Resultatet ar av intresse inte bara for hantver-
kare och Stockholms Hantverksforening, utan
ocksa for regionens politiker, makthavare och
naringslivsintressenter.

Sifo stallde fragorna och Stockholms invanare
svarade. Med undersokningen i ryggen pre-
senteras har de insikter som undersokningen
innebar och de asikter som kan harledas ur
siffrorna.*®

Utvalda tjanster som har
definierats som hantverkstjanster
i Sifos undersokning:

= Urmakare

= Skomakare

= Mobelrenovarare-/tapetserare
= Guld-/silversmed

= Skraddare

STOCKHOLMARNA VILL
KONSUMERA HALLBART MEN
AR OSAKRA PA HUR

ifos undersokning visar pa gladjande moénster
8 likval som en orovackande trend. Stockholm-
are, sarskilt fran de yngre generationerna, fram-
haller de varden som olika hantverksyrken skapar
som avgorande for sin konsumtion. Men, kunskapen
om hantverkssektorerna ar lag.

Vilka ar de framsta anledningarna till att du
anvander dig av hantverkartjanster?

(Ett eller flera svar)
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Trenden ar generations-
kopplad snarare an kéns-
relaterad. Siffrorna for

unga kvinnor matchari
hogre grad motsvarande for
unga man an aldre
kvinnor.
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Minskad konsumtion
av nyproducerade
varor

Hog kvalitet pa
tjansten

Bra for miljon

Fréamja sma-
foretagande

@ Kvinnor 16-34 ar
Méan 16-34 ar
Kvinnor 56—79 ar

Man 56-79 ar




DET GODA EXEMPLET: RETUNA

Ett bra exempel pa ett hallbart initiativ och
projekt i regionen ar Sveriges forsta ater-
bruksgalleria. Den finns i Eskilstuna och ar
en handelsplats for hallbar shopping, ett
kopcentrum dar alla butiker har aterbruk
som affarside. Ett initiativ som handlar om
klimatomstallning och forandrat beteende
genom aterbruk och atervinning.

Gallerians hela syfte ar att astadkomma
mer med de resurser vi redan har och
paverka allménheten pa ett bredare och
nytt satt. Pa sa satt finns det manga soci-
ala och miljoméassiga hallbarhetsforde-
lar. Forenkla klimatsmart beteende och ge
en mojlighet for olika typer av foretag och
butiker att samordna sig, kommunicera
och dela affarsidéer och kreativa l6sningar

med varandra. Genom renovering, repa-
ration och kreativt aterbruk far anvanda
saker nytt liv och kan saljas vidare.

| direkt anslutning till en atervinningscen-
tral hittar man gallerian och har kan vem
som helst lamna in sina saker som ligger
hemma och skrapar. Sakerna delas sedan
ut till de aterbrukande butikerna och fére-
tagare i gallerian. De reparerar, fixar till
och gor i ordning sakerna som far nytt liv
och sedan saljs vidare.

| gallerian finns inte bara shopping, det
arrangeras aven kontinuerligt olika typer av
forelasningar, events, workshops och tema-
dagar. Allt for att sprida kunskap, engagera
och inspirera fler till mer hallbar konsumtion.

kg textilier konsumerar
genomsnittssvensken
varje ar.




ETT OROVACKANDE KUNSKAPSGLAPP

— VEMS ANSVAR?

en orovackande motsagelsen som kan ut-

lasas i Sifos undersékning ar att en hog vilja
till att konsumera pa det satt som hantverksyrken
representerar korrelerar med en lag kunskap om
dessa yrken.

De grupper som sannolikt har ett stort intresse
for hantverkares tjanster vet helt enkelt relativt lite
om vad just dessa tjanster innebar. Det har ar en
kunskapslucka med risk for negativa foljdeffekter
och som har diskuterats pa riksdagsniva.

NEDSLAG HANTVERKSUTBILDNINGAR

"Skriftlig fraga 2019/20:729 av Lotta Finstorp
(M) till Milié- och klimatminister Isabella [évin,
20/01/09”

De globala malen och Agenda 2030 &r en ambi-
tids agenda for hallbar utveckling som varldens
lander har antagit. Den cirkulara ekonomin
kommer att bli ett allt viktigare verktyg framover
for att uppna de 17 globala malen i Agenda
2030. En del i den cirkulara ekonomin ar att
fler varor och produkter repareras och reno-
veras i stallet for att kopa nytt. For att detta
ska bli verklighet kréavs i manga fall yrkeskom-
petens.

Medelaldern bland de yrkesverksamma hant-
verkarna ar hog, och pensionsavgangarna
kommer inom en snar framtid att medféra stora
behov av nyutbildad arbetskraft. Detta inne-
bar inte bara att vissa yrken i framtiden riskerar
att helt do ut, utan det riskerar ocksa statusen
inom hantverkskunnandet.

Kanner du till vad benamningarna gesall-
och méastarbrev innebar?

20

16-34 ar
35-55ar

56-79 ar

@ rannertil

Kanner inte till

Det finns 6ver 300 hantverksyrken, och ett
valdigt tydligt exempel ar att det de narmaste
aren kommer att behovas fler personer med
hantverksutbildning. Bara inom tra- och
mobelindustrin, for att konkret namna en
bransch, behovs 8 000 personer, samtidigt
som utbudet av utbildade snickare ar mycket
begransat.”

Stockholms Hantverksforenings undersokning
visar att nastan 40 % av stockholmarna inte
kanner till vad begreppen gesall- och mastar-
brev innebar. Bland den yngre befolkningen
(16-34 ar) ar antalet éver 50 %.

Problematiken i detta ar mangfacetterad. En
hallbar konsumtion, som Stockholms stad
saval som Stockholms Hantverksforening
sjalva lyfter fram som avgdrande for framtidens
konsument, kraver upplysta konsumenter.

®

Gesall- och mastarbrev ar bevis pa
kunskap, erfarenhet och ett erkannande
inom olika hantverksyrken. For foretagare
och konsumenter ar det en garanti och
stampel for god och hog kvalitet. Kraven
kring yrkeserfarenhet, kunskap och ut-
bildning satts inom respektive yrke. Idag kan
man fa gesallbrev inom ca 70 olika yrken.




Det ar for den genomsnittlige stockholmaren
sannolikt inte av avgdbrande betydelse hur en
benamning som "méastarbrev” ska definieras. Men,
svaren tyder pa en okunskap om hur varor och
tjanster som inte massproduceras kvalitetssakras
och hur sekelgammal kunskap reproduceras inom
hantverkarskran.

Sammatrend kan ses hos de hantverksutbildningar
som erbjuds runt om i landet. Som Lotta Finstorp
(M) papekat i en interpellation till miljominister
Lovin (se skriftlig fraga), rader det en kraftig brist
pa utbildade hantverkare inom ett flertal yrkes-
kategorier. Enbart inom tra- och mdébelindustrin
behovs nyrekryteringar pa upp emot 8 000 tjanster

Undersoékningen visar pa ett kunskapsunderskott
om de tillgangliga utbildningar som idag erbjuds.
Oavsett kon och alderskategori avslojas en patag-
lig brist pa kunskap och mojligtvis intresse nar det
kommer till hantverksutbildningars innehall och
struktur. Cirka halften av alla tillfragade kanner
helt enkelt inte till vilken utbildning som kravs for att
bli hantverkare.

Undersokningen visar att skillnaden mellan mans
och kvinnors vilja att bli hantverkare existerar, men
ar litet. Fyra procent av mannen anger att de vill bli
hantverkare. Motsvarande siffra for kvinnor &ar tva
procent. Andelen som sager sig vara hantverkare
ar sex procent (méan) och tva procent (kvinnor).

de kommande aren.* Detta samtidigt som antalet
nyexaminerade snickare ar langt ifran att uppna de
noédvandiga nivaerna. Manga hantverksyrken ropar
hogt efter kvalificerad, valutbildad personal.

Andelen kvinnor/man som vill bli hantverkare:
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TROTS ALLT -

STOCKHOLMARNA GILLAR SINA
HANTVERKARE

Undersokningen visar att stockholmarna
uppskattar sina olika hantverkare och deras
tjanster. 73 % av de tillfragade har en positiv
uppfattning av yrkena. Enbart 2 % har en
negativ uppfattning.

Det kan noteras att en negativ bild genom-
gaende ar ovanlig, oaktat kon och alders-
grupp. | den andra anden av skalan sticker
en grupp ut — bland aldre kvinnor anger 93 %
att de har en positiv bild av hantverkare.

@ Positiv Negativ Ingen uppfattning / Vet ej

* Rekryteringsbehov inom tré- och mébelindustrin fram till 2023, TMF, Tra & Mdbelféretagen, februari 2019.
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renden angaende konsumtionsménster av hantverkares olika tjanster far
T ses som vantad. De olika tjansterna nyttjas i hogre grad av personer med
hégre inkomstialdre aldersgrupper. Bland de som angivit att de har konsumerat
nagon hantverkstjdnst under de senaste tolv manaderna ar det vanligaste
svaret Skomakare (37 %), foljt av Skraddare (32 %) och Urmakare (26 %).

Vilket av foljande yrken har du, under de
senaste 12 manaderna, kopt tjanster av?

@ <24999 kr/méan

Urmakare @® 25000-34 999 kr/man

> 35 000 kr/man

@ Villejuppge
Skomakare

Guld-/
silversmed

Skraddare

Mobelrenoverare/
mobeltapetserare

Inget av
ovanstaende

12

%

%

100 T
80 —+
60 —+
40 —
20 —+
o -

Urmakare Skomakare Guld-/

silversmed

@ 16-34ar @ 35-55ar 56-79 ar

D en enda kategorin dar unga stockholmare
ar mer frekventa konsumenter an de aldre
svaranden ar skraddartjanster. Intressant nog kan
det konstateras att bevekelsegrunderna bakom
konsumtionen korrelerar med konsumtionsmonst-
ren, pa samma satt som har diskuterats tidigare i
denna rapport. Aldre stockholmare konsumerar

Vilket av foljande yrken har du, under de
senaste 12 manaderna, képt tjanster av?

Skraddare Mébelrenoverare / Inget av
mobeltapetserare ovanstadende

oftare hantverkares tjanster och drivs, till skillnad mot
yngre svaranden, av kvalitet och tradition snarare an
hallbarhetsfokus. Den demografiska forandringen
av hur och varfor stockholmare anvander sig av
hantverkstjanster kommer uppenbart att paverkas
under kommande generationsskiften. Detta behover
bransch likval som stad anpassa sig efter.

100 T
Vilka ar de framsta anledningarna till att
du anvander dig av hantverkstjanster?
80
60
40 +
20 +—
O - -
Bra for Minskad Hog hallbarhet  Framja sma- Tradition och Lojalitet Annat
miljén konsumtion av pa tjansten féretagande vana mot enskilda
nyproducerade hantverkare
varor
@ 16-34ar @ 35-554ar 56-79 ar
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PRIS,
TILLGANGLIGHET
& KUNSKAP

For att komma till ratta med gapet/skillnaden Aterigen identifieras ett behov av djupare kunskap
mellan viljan att konsumera och nuvarande bete- om kvalitet saval som hantverkets betydelse for att
endemonster kravs en forstaelse och en anpass- ytterligare starka viljan att konsumera mer hallbart.
ning till ett antal bevekelsegrunder. Stockholmare
framhaller pris, kunskap och tillganglighet som de
viktigaste parametrarna for att nyttja hanverks-
tjanster mer frekvent i framtiden.

N\NNV

Det hoga svarstalet pa

Vad skulle fa dig att anvinda hantverks- ”Storre behov” kan tolkas
tjanster ytterligare? som ett tecken pa en lag

efterfragan pa grund av
% 100 okunskap om vad som
faktiskt gar att laga/borde
lagas.

Tillganglighet! Lattare avgora Storre Snabbare Annat/vet €]
kvalitet behov leveranser

Svaren har summerats och innehaller foljande underkategorier:
1) Kortare avstand, lattare att hitta, storre utbud, 6kad mojlighet att bestélla hantverkstjanster online
2) Légre pris, forbéattrade avdragsmoéjligheter




SAMTLIGA SAMHALLSAKTORER
MASTE SAMVERKA

D en Sifoundersokning som har producerats
visar pa den dissonans som kan identifieras
mellan stockholmarnas vilja till att konsumera
hantverkares tjanster och deras kunskap om
branschen och dess forutsattningar. Sarskilt
bland yngre svaranden ar det tydligt att det
mervarde som hantverksyrken innebar, med fokus
pa hallbar konsumtion och utdkat aterbruk, ar
avgorande. Bland aldre konsumenter ligger sjalva
yrkesskickligheten i fokus for konsumtionen.

Denna utveckling skapar bade behov och mojlig-
heter for Stockholms stad. | den naringslivspolicy
som idag ligger pa remiss hos huvudstadens
intressenter fortydligas att ett av stadens mal
ar att "Stockholm stad ska aven vara ledande i
genomférande av FN:s 17 globala mal for hallbar
utveckling enligt Agenda 2030”. Detta ar ett syfte
och fokus som Stockholms Hantverksforening i
hogsta grad delar. De hantverksyrken som repre-
senteras av organisationens medlemmar bidrar till
maluppfylinad i flera av den globala malen, dari-
bland Oka antalet personer med fiardigheter for
ekonomisk trygghet (mal 4.4), Forbattra resursef-
fektiviteten i konsumtion och produktion (mal 8.4)
samt Minska mangden avfall markant (mal 12.5).

Att framja naringslivets utveckling ar sjalvklart
av hog prioritet for de hantverkare som verkar i
Storstockholm. Ett forenklat regelverk, valfunge-
rande kontaktvagar med staden och att pa allvar
atgarda de utmaningar som hantverkare moter
i sitt dagliga arbete ar exempel pa omraden dar
staden och Stockholms Hantverksforening behdver
fortsatta motas i dialog.

Ett lika brannande omrade ar fragan om kompe-
tensforsorjningen inom hantverkares olika yrkes-
kategorier. Som denna skrift har visat ar intresset
for hantverkstjanster stort bland regionens inva-
nare. Framtiden ar formad for hallbart hantverk,
men for att sakerstalla mojligheten att mota efter-
fragan kravs krafttag for att sakra utbudet.

Atgérder maste helt enkelt till fér att framja
ungdomars vilja att utbilda sig till hantverkare och
utbildningarna maste kadnnetecknas av en narhet
till yrkesutévningen. Fragan ar snarast av match-
ningskaraktar — intresset finns, men kunskapen
om yrkena saknas.

Denna skrift ar ett nedslag i den undersok-
ning som har genomforts av Stockholms Hant-
verksforening och Sifo tidigt 2020. Insikter i
konsumtionsmonster och intresseomraden som
kannetecknar stockholmarna blandas med exem-
pel pa hur fragor om hallbarhet och utbildning har
hanterats runt om i landet.

Skriften inleddes med en kort beskrivning av
Stockholms Hantverksforenings mangariga vag
mot dagens position, som den ledande repre-
sentanten for hantverkskonst och yrkesskicklig-
het i Storstockholm. En avgérande del av denna
utveckling har handlat om en gynnsam dialog
mellan naringsliv och politiker. Denna skrift ar en
intressevackare och dialogbppnare for att fort-
satta bana vag mot framtidens Stockholm.
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